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1- PRESENTACION

La Personeria Distrital de Cartagena como agencia del Ministerio Publico se encuentra
encaminada en ejercer la guarda, promocion y defensa de los derechos humanos, vigilar la
conducta oficial, proteger el interés publico y contribuir a la solucion alternativa de conflictos,
generando una cultura de paz, desarrollo sostenible con el medio ambiente y acompafiamiento
de victimas; haciendo cumplir los principios rectores de la funcion administrativa.

Como personera distrital para la vigencia 2020-2024, estoy comprometida a trabajar
mancomunadamente con todos nuestros grupos de interés (Entes de control, Administracion
Distrital, servidores publicos y contratistas de la Personeria de Cartagena, proveedores, y
comunidad en general) a realizar acciones en sinergia que contribuyan a satisfacer las
necesidades de todas las partes que intervienen en nuestro quehacer misional, bajo estos
parametros se presenta el Plan control de plagas y roedores.

El plan que se presenta propone un conjunto de acciones o medidas Necesarias para prevenir,
mitigar, corregir y compensar los impactos potenciales ldentificados que se generan sobre los
medios y socioecondmico durante La realizacion de actividades en la personeria distrital
Cartagena de indias.

Es importante resaltar que el uso y manejo de plaguicidas estaran sujetos a las disposiciones
contenidas en la Ley 92 de 1979, y el Decreto 1843 de 1991.

Con el fin de facilitar la gestién ambiental actual de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias,
se estructurd un Plan control de plagas y roedores, que incluye:

Obijetivos.
e Metas.
Etapa.
Impactos a controlar.
Tipos de medida.
Acciones a desatrrollar.
Lugar de aplicacion.
Poblacion beneficiaria.
Personal requerido.
Indicadores de seguimiento y monitoreo.
Responsables de la ejecucion, cronograma.
Presupuesto.
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PLATAFORMA ORGANIZACIONAL Y DE PROCESOS
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2. PLATAFORMA ESTRATEGICA

2.1. MISION.

La Personeria de Cartagena ejerciendo como Ministerio Publico promueve y vigila el cumplimento
de los derechos humanos; ejerce vigilancia administrativa sobre quienes desempefian funciones
publicas, atiende y apoya en forma permanente y personalizada los requerimientos de la
comunidad, con criterios de compromiso social, equidad, oportunidad, efectividad y mejoramiento
continuo; velando por el crecimiento integral de sus servidores y la preservacion del medio
ambiente.

2.2. VISION

La Personeria Distrital de Cartagena sera para el afio 2024 una Institucion que genere confianza
y credibilidad como garantes de los derechos humanos y especial vigilancia a la gestion publica
articulada con la coadyuvancia de la ciudadania, actuando bajo los principios de autonomia,
eficiencia y transparencia con el fin de mejorar continuamente todos sus procesos, bajo los
lineamientos de un sistema de gestion de la calidad contando con un personal cualificado y
apoyada en una plataforma tecnoldgica.

2.3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O Objetivo 1. Promover actividades de promocién, prevencion, proteccion y
concientizacion sobre los Derechos Humanos

O Objetivo 2. Fortalecer la atencion al ciudadano de manera permanente con el
fin de generar confiablidad en la prestacion de los servicios de la entidad.

O Objetivo 3. Prestar servicios de asistenciay asesoria juridica bajo criterios
de calidad oportunidad y calidez humana.

O Objetivo 4. Activar mecanismos eficaces que permitan realizar seguimiento
evaluacion y vigilancia a los programas de la Administracion Distrital y al
comportamiento de los servidores publicos.

O Objetivo 5. Sensibilizar y promover el conocimiento, el respeto, la preservacion
de los derechos, el cumplimiento de los deberes y el correcto actuar de los
servidores publicos a través de acciones preventivas, asi como el ejercicio de
un control disciplinario eficiente y eficaz

O Objetivo 6. Disefiar implementar y consolidar la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones, para una gestion institucional eficiente y eficaz que brinde
orientacién oportuna a los usuarios y acerquen a la entidad a la comunidad.

O Objetivo 7. Disefiar e implementar una gestion del talento humano destinada a
elevar el nivel de formacién competencias, sentido de pertenencia y crecimiento
personal de los servidores publicos de la ciudad
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O Objetivo 8. Implementar una estrategia de lucha contra la corrupcién mediante
la sociabilizaciéon de los funcionarios, participacién ciudadana, el acceso a la
informacién publica y la rendicion de cuentas

O Objetivo 9. Promover una cultura de calidad buen servicio y mejora continua en
los procesos institucionales en el marco de los estandares internacionales y la
normativa vigente

2.4. POLITICA DE CALIDAD

La Personeria Distrital de Cartagena se compromete a orientar su gestion a la comunidad,
promoviendo, protegiendo, orientando y defendiendo los derechos Constitucionales y Legales de
los ciudadanos y prestar vigilancia a las actuaciones de los Servidores Publicos; Implementando
y manteniendo un sistema de gestion de la calidad que mejore continuamente sus procesos y
cuente con un talento humano competente y amable, encargado de prestar sus servicios con
calidad y garantizando una administracion eficiente de los recursos.

2.5. OBJETIVOS DE CALIDAD

O Implementar y mantener el Sistema de Gestion de Calidad.

O Mejorar continuamente los procesos

O Brindar servicios con calidad y oportunidad

O Impactar positivamente en la comunidad trabajando por la guarda y promocion de
los derechos humanos, la proteccion del interés puablico, la vigilancia de la conducta
oficial y la solucién de conflictos

O Evaluar y cualificar el desempefio del talento humano de la Entidad

Administrar eficientemente los recursos

2.6. NATURALEZA

La Personeria Distrital de Cartagena, es un ente de control encargado de ejercer las funciones de
Ministerio Publico y como tal promueve y protege los Derechos Humanos, los cuales son los
pilares fundamentales de un Estado Social de Derecho; también se encarga de velar por el
cumplimiento de la Constitucion y la ley, vigila el ejercicio responsable de la Administracion
Municipal y la conducta oficial de los funcionarios publicos.
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2.7. PRINCIPIOS

xy
VCONTROL EFECTIVO: nuestras actuaciones son efectivas y ajustadas a la ley,
ajenas a interese politicos o parcialidades.
[} 0,
h
6"\ PREDOMINIO DEL INTERES PUBLICO: nuestras actuaciones son garantes e

independientes por la defensa del interés publico y colectivo de los principios de la funcion
administrativa de la constitucion y la ley.

m PRIMERO EL CIUDADANO: para nosotros el ciudadano es lo mas importante,
trabajamos para garantizar sus derechos y necesidades, fomentando la participacion ciudadana
y procurando la mejora continua en nuestro que hacer,

- EE * CONTROL PREVENTIVO: nuestras acciones se priorizan y orientan buscando prevenir
errores, omisiones, irregularidades o riesgos por medio de la capacitacion, sensibilizacion
asesoria y fortalecimiento de los sistemas de gestion y control interno.

Q

TRANSPARENCIA EN LA GESTION PUBLICA: facilitamos el acceso al ciudadano a
la informacion sobre las actuaciones de la administracion, de manera permanente, completa y
oportuna, utilizando un lenguaje claro y contando con un mecanismo de rendicién de cuentas a
la ciudadania sobre los procesos y resultados de la gestion efectuada, y fortaleciendo la
participacién ciudadana en la lucha contra la corrupcion.

INTEGRIDAD EN LAS ACTUACIONES: nos comprometemos a realizar con
transparencia nuestra labor, con el fortalecimiento de buenas précticas y realizacion de
conductas que contribuyan significativamente a la consecucion de los objetivos institucionales en
beneficio de toda la comunidad.

V 'l CONTROL ENTRE TODOS: para la defensa de los intereses publicos reconocemos al
ciudadano como nuestro aliado, asegurando su participaciébn a través de espacios de
construccion colectiva.
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# RESTABLECIMIENTO DE LOS BIENES PUBLICOS: Actuamos con determinacion en
la recuperacion de los bienes publicos estos deben ser utilizado para los fines del Estado, buscar
la restitucion oportuna de los dafios que ocasione.

3.8. CODIGO DE INTEGRIDAD

El Cddigo de Integridad se realiza de acuerdo con el Cédigo de Valores establecido por la Nacién
y desarrollado por El Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, en el cual se
establecieron unos minimos de integridad homogéneos para todos los servidores publicos del
pais. Este cddigo tiene como proposito fundamental contar con una guia para el desarrollo de
estrategias y acciones que promuevan el desarrollo de la gestion institucional orientada al servicio,
la adopcidén de una cultura ética y de integridad que fomente la transparencia, el rechazo y la no
tolerancia frente a la corrupcion.

La Personeria Distrital de Cartagena acoge, los cinco (5) valores establecidos

* Honestidad: Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia, rectitud y siempre favoreciendo el interés general.

* Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

* Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
en disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su
bienestar.

* Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

* Justicia: Actdo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.
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3.9. FUNCIONES ESPECIALES DE LA PERSONERIA
Como Agente del Ministerio Publico:

v’ Intervenir en los procesos y ante las autoridades judiciales o administrativas cuando lo
considere necesario para la defensa del orden juridico, el patrimonio publico o los
derechos y garantias fundamentales.

v Defender los derechos o intereses colectivos adelantando las acciones populares que
para su proteccién se requieren.

Como Veedor del Tesoro:

v" Velar por el cumplimiento de los principios rectores de la contratacion administrativa
establecidos en la ley tales como: transparencia, economia, responsabilidad, ecuacién
contractual y seleccion objetiva

v" Velar por el cumplimiento de los objetivos del control interno establecidos en la ley, tales
como: igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y
valoracion de costos ambientales.

v' Realizar las visitas, inspecciones y actuaciones que estime oportunas en todas las
dependencias de la administracion municipal para el cabal cumplimiento de sus
atribuciones en materia de tesoro publico municipal.

v/ Evaluar permanentemente la ejecucion de las obras publicas que se adelante en el
respectivo municipio.

v Exigir informes sobre su gestién a los servidores pulblicos municipales y a cualquier
persona publica o privada que administre fondos o bienes del respectivo municipio.

v' Coordinar la conformacion democratica a solicitud de personas interesadas o designar de
oficio comisiones de veeduria ciudadana que velen por el uso adecuado de los recursos
publicos que se gasten o inviertan en la respectiva jurisdiccion.

v Solicitar cuando lo considere necesario a la Contraloria General de la Nacion o de la
Contraloria Departamental, la intervencion de las cuentas de la respectiva entidad
territorial.

v' Tomar las medidas necesarias, de oficio 0 a peticion de un nimero plural de personas, o
de veedurias ciudadanas, para evitar la utilizacion indebida de recursos publicos con fines
proselitistas.

v Promover y certificar la publicacion de los acuerdos del respectivo concejo municipal, de
acuerdo con la ley.

v Procurar la celebracién de los cabildos abiertos reglamentados por la ley. En ellos
presentard los informes sobre el ejercicio de sus atribuciones como veedor del Tesoro
Publico.
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Como Defensor De los Derechos Humanos:

v

Divulgar la Constitucion, la ley y en coordinacién con otras autoridades adelantar
programas de educacion y concientizacion sobre los derechos humanos y los deberes
fundamentales del hombre.

Recibir y tramitar quejas y reclamos sobre la violacion de los derechos civiles, politicos y
las garantias sociales.

Solicitar de los funcionarios de la rama judicial los informes que considere necesarios
sobre los hechos que se relacionen con la violacion de los derechos humanos.

Velar por los derechos humanos de las personas recluidas en los establecimientos
carcelarios, psiquiatricos, hospitalarios, ancianatos, orfelinatos y similares.

Coordinar el comité municipal de defensa, proteccion y difusion de los derechos humanos.
Las demas funciones que por disposicion constitucional y/o legal corresponda.

Atribuciones Especiales:

v

v

v

Fijar las politicas internas de la entidad y dirigir, coordinar y controlar la marcha de la
Personeria Municipal.

Nombrar y remover los funcionarios de la Personeria, darles posesion en la forma como
determina la Ley.

Rendir anualmente un informe al Concejo sobre el cumplimiento de las tareas
desarrolladas en razon a sus funciones o cuando lo estime conveniente.

Presentar proyectos de acuerdo sobre asuntos de su competencia.

Exigir a los Servidores Municipales la informacién que requiera para el ejercicio de sus
funciones.

Solicitar la suspension de los Servidores Municipales investigados en caso de faltas
graves o cuando la permanencia del funcionario en el cargo pueda entorpecer la
investigacion, segun la Ley 734 de 2002 y sus reglamentarios.

Ordenar directamente el gasto y el pago contra el presupuesto de la Personeria, suscribir
los contratos necesarios para la adquisicion y el suministro de bienes y servicios para el
funcionamiento y servicio de la entidad y en general administrar los bienes adscritos a
esta.

Aplicar los sistemas y procedimientos relacionados con el funcionamiento de la carrera
administrativa en forma independiente de otros organismos del nivel municipal y
desarrollar las disposiciones legales sobre la materia.

Suscribir y/o celebrar contratos o convenios para el normal funcionamiento de la entidad
de conformidad con la Ley 80 y sus reglamentarios.

Los programas presentados para la Personeria Distrital Cartagena de Indias se orientaron,
proponiendo medidas de manejo para los recursos existentes de los elementos el suelo,
y la calidad del aire. Los programas definidos para el medio socioecondémico se orientaron
hacia el manejo de la dindmica poblacional, la economia local, ambitos de participacion,
aspectos culturales, sociales y gubernamentales.
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Sin embargo, si durante el desarrollo del proyecto se detectan otros impactos no contemplados
aqui, o las medidas propuestas son insuficientes para atender los efectos derivados de tales
impactos, los programas deberan ser ajustados conforme a los requerimientos del caso.

1.1 Programa Control De Plagas Para La Etapa Constructiva

objetivo principal. El Sistema Integrado de Conservacion es el conjunto de planes, programas,
estrategias, procesos y procedimientos de conservacion documental y preservacion digital, bajo
el concepto de archivo total, acorde con la politica de gestion documental y demas sistemas
organizacionales, tendiente a asegurar el adecuado mantenimiento de cualquier tipo de
informacion, independiente del medio o tecnologia con la cual se haya elaborado, conservando
atributos tales como unidad, integridad autenticidad, inalterabilidad, originalidad, fiabilidad y
accesibilidad, desde el momento de su produccion y/o recepcién, durante su gestion, hasta su
disposicién final, es decir, en cualquier etapa de su ciclo vital. (Acuerdo AGN 006 del 15 de
Octubre de 2014).

La obligacion de contar con un manejo control de plagas y roedores, ademas, encuentra sustento
normativo en el articulo 46 de la Ley 594 de 2000 que dicta “Los archivos de la Administracion
Publica deberan implementar un sistema integrado de conservacién en cada una de las fases del
ciclo vital de los documentos”. Programa de Inspeccion y Mantenimiento de Sistemas de
Almacenamiento e Instalaciones Fisicas.

Objetivo: Mantener en buenas condiciones las instalaciones fisicas de los archivos y los
sistemas de almacenamiento, con el fin de minimizar los riesgos asociados con la conservacion
del material documental independiente del soporte 0 medio donde este registrado.

Actividades A Desarrollar

e Se realizara la revision periddica de las instalaciones fisicas de los archivos y los sistemas de
almacenamiento, en busca de presencia de humedad, hongos, grietas, fisuras e inclinaciones en
pisos, muros, techos y puertas.

Programa control de plagas y roedores: limpieza, desinfeccion, desratizacion y desinsectacion.

Objetivo Mantener los elementos del medio ambiente (tanto naturales como los aportados por el
hombre) en condiciones aptas para la Conservacién Documental y el desarrollo del ser humano
(mitigar riesgo de enfermedad).

Problemas A Solucionar

¢ Presencia de agentes bioldgicos que inciden en el deterioro documental.
¢ Presencia de contaminantes atmosféricos en espacios de archivo
. » Presencia de plagas y de insectos.
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¢ Deficientes rutinas de limpieza y desinfeccién de areas.
Actividades A Desarrollar

En el marco de la consolidacion del presente subcomponente, se atenderan a las siguientes
actividades:

¢ La limpieza y desinfeccion de espacios, mobiliario y unidades de almacenamiento.

e Se adelantaran jornadas de fumigacién de areas de archivo, atendiendo a los protocolos de
bioseguridad que el personal experto disponga para tal fin.

¢ Se adelantaran jornadas de desratizacién, atendiendo a los protocolos de bioseguridad que el
personal experto disponga para tal fin.

e Se adelantara la limpieza puntual de documentos, identificando el material contaminado. Los
responsables de los archivos y funcionarios encargados del mantenimiento de las instalaciones
fisicas de la entidad deberdn tener en cuenta los siguientes ejes transversales del
subcomponente: lavados y desinfeccion de las herramientas utilizadas al finalizar la jornada de
trabajo -todos los métodos y materiales que se usardn durante los tratamientos seran
documentados en fichas técnicas o formatos de control; no se mezclaran las actividades de
limpieza de material contaminado con material no contaminado, ya que se podria propagar el
deterioro a toda la documentacion; se deberan realizar las jornadas de limpieza necesarias solo
con el material contaminado y extremar las medidas de desinfeccién y limpieza de los espacios.

Programa de monitoreo y control de las condiciones ambientales.

Objetivo Mantener las variables medio ambientales dentro de los rangos establecidos para los
distintos materiales de archivo. Problemas a solucionar

¢ Condiciones ambientales no apropiadas impidan el ingreso de contaminantes o que filtren las
radiaciones. En atencién al articulo 5 del Acuerdo 049 de 2000 del Archivo General, las acciones
de monitoreo y control de condiciones ambientales estan orientadas a establecer mecanismos
para el manejo del ambiente en pro del aseguramiento de la informacion contenida en los
documentos; para cada tipo de soporte documental, se han establecido diferentes rangos de
humedad relativa y temperatura para mantener la conservacion de estos. Por consiguiente en
importancia se le solicita una fumigacion cada tres meses, para la mejor conservacion y asi evitar
la propagacion de hongos, acaros y el posible Biodeterioro masivo por de la documentacion
existente en esta area; recordando el acuerdo 06 de 2014 (conservacién de documentos del
reglamento general de archivos sobre condiciones de edificios y locales destinados a archivos),



PLAN PREVENCION DE PLAGAS Y ROEDORES PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA DE INDIAS 2023

El mantenimiento se refiere, entonces, a la aplicacion de estrategias por parte de la Personeria
Distrital de Cartagena de Indias, para lograr los propésitos antes descritos, como parte de la
Politica de Preservacion Digital a Largo Plazo.

MANEJO PREVENTIVO DE PLAGAS Y ROEDORES |

Objetivos

e Disefiar medidas de caracter ambiental que minimicen los efectos producidos por plagas y la mejora del
bienestar de los trabajadores, la reduccion de las enfermedades transmisibles, el mantenimiento de
ambientes sanos, conservacion de infraestructuras urbanas que reduzcan los riesgos, asi como la
reduccion de la exposicion a contaminantes bioldgicos.

e Controlar que la entidad mejore el bienestar laboral para un buen desarrollo de sus funciones.

Metas
e Implementar las medidas ambientales disefiadas.
e  Cumplir con la normatividad ambiental

e Realizar el seguimiento estipulado

Tipo de Prevencion Mitigacion Control Compensacion
medida

Etapa Constructiva

Impactos A Controlar

e Diagnéstico del lugar y posibles sectores de ingreso.
e Determinar el origen y forma de control.
e Verificacion y monitoreo.

Acciones a desarrollar

e Manejo De Control De Plagas
Control Y Disposiciéon Segun La Normatividad.

1. control de insectos rastreros y voladores tales como: Cucarachas, Hormigas, Mosquitos y en
especial mosquitos transmisor del DENGUE, MALARIA, estos servicios se realizaran en todas las areas
internas y externas de las oficinas de la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

2. Servicios de desratizacién para el control de roedores tales como: Ratas y Ratones transmisores de
enfermedades como:

LEPTOSPIROSIS Y LEISHMANIOSIS, estos servicios seran realizados en las areas internas de la
PERSONERIA DISTRITALDE CARTAGENA donde se evidencian presencia de roedores (ratones).

3. Servicios de fumigacion para el control de insectos rastreros y voladores tales como:

Cucarachas, Hormigas, Mosquitos y en especial mosquitos transmisor del DENGUE, MALARIA, estos
servicios se realizaran en todas las areas internas y externas de archivo general de la PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA.

4. Servicios de desratizacion para el control de roedores tales como: Ratas y Ratones transmisores de
enfermedades como:
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LEPTOSPIROSIS Y LEISI—[MANIOSIS, estos servicios seran realizados en las areas internas del archivo
general de la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA.

5. Servicios de fumigacion para el control e inmunizacion del comején, estos servicios se realizaran en
toda la infraestructura fisica estanterias del archivo general de la PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA
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MANEJO PREVENTIVO DE PLAGAS Y ROEDORES

Método a realizar:

Por proveedor certificado que brinden el servicio y las garantias que el producto utilizado en el control de plagas
y roedores no altere la salud y bienestar de los trabajadores en la realizacion de sus actividades.

Traer la dosis necesaria para aplicar y asi evitar almacenamientos en la entidad.

Realizar la actividad los dias viernes para proteger el bienestar de los trabajadores, y evitar incidentes o accidentes
en caso de algun derrame.

Solicitar al proveedor asignado la certificacion del control de plagas para anexar al seguimiento y control.

MANEJO PREVENTIVO DE PLAGAS Y ROEDORES |

L q Infraestructura donde Poblacié Servidores Publicos y contratistas.
lf.gar”e funciona la Personeria B 0 fgc.lor)
aplicacion Distrital De Cartagena eneficiaria

De Indias y su archive

e Divulgacion de programas SST por medio de charlas

. . informativas.
Mecanismos y estrategias
participativa e Charlas de educacién y sensibilizacién ambiental, salud
ocupacional.

e Secretaria general
e Direccion Administrativa y financiera.

Profesionales e Contratista Seguridad y salud en el trabajo.
e Lideres de Procesos
Personal requerido e  Coordinador servicios generales
o e auxiliares de Servicios Generales.
Técnicos

e Proveedor encargado control de plagas

Indicadores de seguimientoy - (No. de capacitaciones ejecutadas / No. de capacitaciones
monitoreo programadas) x 100

Responsable de la ejecucion e Direccién Administrativa y financiera
Personeria Distrital e Contratacion

o Jefe de oficina con funciones de presupuesto
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Actividad Permanente Mensual Trimestral

Diagndstico inicial Solicitud de control
de plagas y roedores.

Cronograma as i
Mantenimiento correctivo.

Vigilancia y control de lasobligaciones,
requisitos y compromisos ambientales

Cronograma Para La Realizacioén De Control De Plagas Y Roedores En La Entidad

Primer Segundo | Tercer Cuarto
Meses Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre

Enero a Marzo

Abril a junio

Julio a Septiembre
Octubre a Diciembre




